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Conteúdo da caixa

KIT PERFORMANCE

Antena Starlink Performance Fonte de alimentação avançada

Cabo
Starlink Performance

25 m
(82 pés)

Cabo de alimentação
CA Starlink

1,5 m
(4,9 pés)

Cabo de
alimentação CC Starlink

1,5 m
(4,9 pés)

Cabo
Ethernet Starlink

5 m
(16,4 pés)



2 | Encaixar os cabos e ligar à alimentação

Alinhe a extremidade do conector Performance do cabo Starlink, indicada com um entalhe vermelho, e ligue-a à Starlink: segure a 
extremidade da ficha e introduza-a firmemente na antena.

Ligue a outra extremidade do cabo Starlink à fonte de alimentação. Consoante o tipo de fonte de energia da sua instalação elétrica, 
instale o cabo de alimentação CA (2A) ou CC (2B) na fonte de alimentação e ligue-o a uma tomada. Certifique-se de que todos os 
cabos estão totalmente encaixados – a face da ficha deve ficar alinhada com a superfície.

Se precisar de remover o cabo Starlink, rode o anel no sentido anti-horário e puxe-o para desligá-lo da Starlink.
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1 | Instalar a aplicação Starlink

Instale a aplicação Starlink e leia o código QR para seguir o processo de instalação.

INSTALAÇÃO
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3 | Encontrar o local de montagem e alinhar a Starlink

A Starlink precisa de uma vista desobstruída do céu para poder permanecer ligada aos satélites à medida que estes se deslocam 
em órbita. Se houver algo a obstruir a ligação entre a Starlink e os satélites, como um ramo de árvore, um poste ou um telhado, 
isso irá causar interrupções do serviço. Utilize a ferramenta para verificação de obstruções da aplicação para garantir que 
selecionou um local de montagem adequado.

Irá ver um alerta na aplicação se precisar de rodar a Starlink para a alinhar corretamente. Toque nesse alerta para utilizar a 
ferramenta de alinhamento. Não se esqueça de verificar se existem obstruções e se a Starlink está devidamente alinhada antes 
de a instalar permanentemente.

4 | Ligar a Starlink

Se estiver a usar um router Starlink, ligue-o à fonte de alimentação avançada através do cabo incluído no kit do router. Siga o 
processo de instalação da Starlink na aplicação Starlink. Pode utilizar a aplicação Starlink para ver estatísticas, aceder às 
definições do terminal e contactar a equipa de apoio ao cliente.

Se estiver a usar um router de terceiros, use o cabo Ethernet incluído no kit Performance. Após configurar um router de terceiros e o 
ligar à Starlink através da porta WAN, abra a aplicação Starlink. Se a aplicação tiver a indicação "Starlink inacessível", crie uma rota 
estática nas configurações do router.

Consulte a documentação do router para saber como definir uma rota estática.
Destino de rede: 192.168.100.0
Máscara de sub-rede: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.100.1
Interface: WAN
Observação: estas opções podem variar consoante o seu hardware e a sua configuração de rede em particular.
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FONTE DE ALIMENTAÇÃO AVANÇADA
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1 | Remover o suporte

Para remover a fonte de alimentação do suporte, puxe e rode os pinos de desencaixe rápido em qualquer direção. Os pinos ficarão 
travados para poder remover facilmente a fonte de alimentação.

2 | Marcar os furos-guia

Selecione um local de montagem a um máximo de 1,5 m (5 pés) de distância da fonte de energia elétrica.

Use uma caneta ou um lápis para marcar a localização dos dois furos no suporte da fonte de alimentação.
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3 | Perfurar os furos-guia

Faça os furos com uma broca de 8 mm (5/16 pol.).

4 | Instalar as buchas e o suporte

Empurre as buchas para dentro dos furos até a ponta de fora ficar ao nível da parede. Coloque o suporte de parede sobre as buchas 
e aparafuse-o à parede até ficar bem fixado.
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8 mm (5/16 pol.)
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5 | Ligar os cabos e instalar a fonte de alimentação

Para ligar os cabos Starlink, Ethernet e CA ou CC à fonte de alimentação, remova as tampas à prova de água e certifique-se de que 
os cabos estão totalmente encaixados na ficha. Coloque a fonte de alimentação no suporte e certifique-se de que ambos os pinos 
de travamento encaixam no devido lugar.

Para concluir a montagem, passe o cabo Ethernet até ao local de instalação do router, ligue-o ao router e ligue o router e a fonte de 
alimentação à sua fonte de energia.
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